TELEFONY ZAUFANIA
DLA OSOB
POTRZEBUJACYCH WSPARCIA



Q115

dla dzieci i miodziezy

116 111

Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mlodziezy

Zadzwon lub napisz, gdy co$ Ci¢ martwi, masz jakis problem,
nie masz z kim porozmawia¢ lub wstydzisz si¢ o czyms$
opowiedzie¢. Od 1 stycznia 2018 roku jest czynny codziennie
od godziny 12.00 do 2.00 w nocy, wiadomo$¢ przez strone
www.116111.pl mozesz przesta¢ calg dobg. Pomoc
$wiadczona przez konsultantow Telefonu 116111 jest
catkowicie bezptatna.

800100100

telefon dla rodzicow i nauczycieli
w sprawie bezpieczenstwa dzieci

800 100 100

Telefon dla rodzicéw i nauczycieli
w sprawie bezpieczenstwa dzieci

Bezptatna i anonimowa pomoc telefoniczna i online dla
rodzicow 1 nauczycieli, ktorzy potrzebuja wsparcia
i informacji w zakresie w zakresie przeciwdziatania i pomocy
psychologicznej  dzieciom  przezywajacym  klopoty
i trudnosci takie jak: agresja i1 przemoc w szkole,
cyberprzemoc i zagrozenia zwigzane z nowymi
technologiami, wykorzystanie  seksualne, kontakt
Z substancjami psychoaktywnymi, depresja i obnizony
nastroj, mysli samobojcze, zaburzenia odzywiania. Ponadto
terapeuci 1 prawnicy Fundacji Dajemy Dzieciom Siltg
udzielaja konsultacji w zakresie podejmowania interwencji
w przypadku podejrzenia przestgpstw wobec dzieci,
w szczeg6lnosci wykorzystywania seksualnego, oraz pomocy
psychologicznej dla dzieci do$wiadczonych przemoca
1 wykorzystywaniem seksualnym 1 uczestniczacych
w charakterze §wiadkow 1 pokrzywdzonych w procedurach
prawnych. Telefon dostgpny jest od poniedziatku do pigtku
w godzinach 12:00 — 15:00.

SO0 72 72 12
Dziecigcy Telefon Zaufania
Rzecznika Praw Dziecka

800121212

Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka

Tu réwniez mozesz zadzwoni¢, gdy nie wiesz z kim
porozmawiaé, a co$ bardzo Ci¢ martwi. Mozesz tam takze
zglasza¢ takie sytuacje, ktore wedlug Ciebie s3
niesprawiedliwe 1 masz poczucie, ze kto$ zachowat si¢ nie tak
jak powinien — np. ztamat prawo. Telefon jest bezplatny i jest
czynny od poniedziatku do pigtku od godziny 8:15 do 20:00
(potaczenie bezptatne). Jesli zadzwonisz tam w godzinach
nocnych 1 zostawisz informacj¢ o sobie i swd] numer —
konsultanci do Ciebie oddzwonig.



http://www.116111.pl/

116 000

w sprawie zaginionego dziecka

116 000

Calodobowy, bezptatny telefon w sprawie zaginionego
dziecka. Telefon 116 000 jest skierowany do rodzicéw i
opiekundw, ktorym zagineto dziecko, do zaginionych dzieci
oraz do wszystkich o0sob, ktéore moga pomoc w ich
odnalezieniu. Telefon 116000 dziata 24 godziny na dobe, 7
dni w tygodniu (potaczenie bezptatne). www.zaginieni.pl

% 800 12 00 02
Eska I\

800 120 002

Ogolnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
,Niebieska Linia”

Zadzwon, jesli kto§ w Twojej rodzinie krzywdzi Cig — bije
lub obraza. Mozesz tam opowiedzie¢ o swojej sytuacji
i dowiedzie¢ si¢ gdzie szuka¢ pomocy w Twoim otoczeniu.
Bezptatna pomoc dostepna przez catg dobe.
http://www.niebieskalinia.org/

(®) 800676676

800 676 676

Infolinia Rzecznika Praw Obywatelskich

Na Infolinii Obywatelskiej mozna uzyskaé¢ podstawowe
informacje o prawach cztowieka i kompetencjach RPO oraz
dowiedzie¢ si¢ wszystkiego 0 prawie
antydyskryminacyjnym. Doswiadczeni prawnicy starajg si¢
udzieli¢ niezbgdnych informacji badZz pomoéc skierowaé
spraw¢ do wilasciwej instytucji. Telefon jest czynny
w poniedziatki w godz. 10.00 — 18.00 oraz od wtorku do
piatku w godz. 8.00 - 16.00 (potaczenie bezptatne z telefonow
stacjonarnych i komoérkowych).

116 123

Telefon Zaufania

s L_’ 1 1 6 1 2 3 dla Oséb Doroslych w Kryzysie Emocjonalnym
Skorzystaj z niego, jesli jeste§ osoba dorosly 1 przezywasz
poradnia telefoniczna trudnosci osobiste, nie potrafisz poradzi¢ sobie ze swoim
dla 0s6b w Rryzysie emocjonalnym  zmartwieniem. Mozesz tam dzwoni¢ od poniedziatku do

piatku od godz. 14.00 do 22.00 (potaczenie bezplatne).
http://116123.edu.pl/
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>OLICJA \S=

800 120 226

Policyjny Telefon Zaufania
ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

Pod tym numerem telefonu mozna uzyskaé wsparcie
w sytuacji przemocy w rodzinie. Specjali$ci obstugujacy linig
udzielajg informacji na temat procedury "Niebieskiej Karty",
np. jakie inne podmioty poza policja, moga ja zalozy¢.
Telefon jest czynny od poniedziatku do piatku w godzinach
9.30 — 15.30 (potaczenie bezptatne).

Krajowe Biuro Do Spraw
Przeciwdziatania Narkomanii

801 199 990

Ogolnopolski Telefon Zaufania
»Narkotyki — Narkomania”

Zadzwon jesli masz problemy z narkotykami, uzywasz ich,
jeste$ uzalezniony lub martwisz si¢ o kogo$s z Twojego
otoczenia. Mozesz tam uzyska¢ fachowa poradeg, a takze
informacje o tym, jak pomodc sobie lub bliskiej osobie.
Telefon jest czynny codziennie w godzinach od 16.00 do
21.00. Dzwonigac ptacisz tylko za pierwszy impuls polaczenia.

801 889 850

Telefon Zaufania
uzaleznienia behawioralne

801 889 880

Telefon Zaufania ""Uzaleznienia behawioralne"

Z telefonu moga korzystaé wszystkie osoby, ktére maja
problem lub tez zastanawiaja si¢, czy maja problem
z uzaleznieniami behawioralnymi. Z konsultantami moga
porozmawia¢ réwniez osoby bliskie osobom uzaleznionym —
rodzina, przyjaciele, znajomi. Infolinia jest czynna
codziennie w godzinach od 17.00 do 22.00 z wyjatkiem $wiat
panstwowych. Dzwonigc ptacisz tylko za pierwszy impuls
potaczenia.

www.uzaleznieniabehawioralne.pl

800 70 2222

CEMTRUM WSPARCIA DLA OS0B
W STAMIE KRYIYSU PSYCHICINEGD

800 70 22 22

Linia wsparcia dla osob w stanie kryzysu psychicznego

Calodobowa i bezptatna pomoc psychologiczna przez telefon,
email i czat. Dyzurujacy konsultanci udzielajg porad i kieruja
osoby dzwonigce lub piszace do odpowiedniej placowki
pomocowej w ich regionie.

https://liniawsparcia.pl/
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»Ponton

22 63593 92

Telefon grupy edukatorow seksualnych "PONTON"

Raz w tygodniu, w piagtek pod tym numerem w godzinach
16:00-20:00 wolontariusze — edukatorzy seksualni Grupy
"Ponton" odpowiadaja na wasze pytania zwigzane
z seksualnoscia, dojrzewaniem, antykoncepcja itp. Oplata za
polaczenie z numerem zgodnie z cennikiem operatora.
www.ponton.org.pl

ZR’
M’ )

W KOSCIELE

800 280 900

800 280 900

Telefon zaufania
dla os6b dotknietych przemoca seksualng w Kosciele

Telefon wsparcia dziala we wtorki w godzinach 19:00 —
22:00. Kontakt telefoniczny przeznaczony jest przede
wszystkim  dla  osob, ktore same doswiadczyly
wykorzystywania seksualnego, oraz ich najblizszych.
Inicjatywe tworza Swieccy katolicy, telefon $wiadczy pomoc
osobom dorostym.

Wigcej informacji: www.zranieni.info

800 108 108

Bezplatna linia wsparcia dla oséb po stracie bliskich

Telefon wsparcia dziata w dni powszednie od 14:00 do 20:00.
Linia 800 108 108 adresowana jest do wszystkich o0s6b
w zalobie, ktore potrzebuja pomocy. Dzwonigcy moga
anonimowo porozmawia¢é o swojej sytuacji, otrzymac
wsparcie, zasiggna¢ porady. Zadaniem dyzurujacych
psychologéw jest podejmowaé interwencje w sytuacjach
naglych, a takze pomaga¢ w podejmowaniu decyzji
0 ewentualnej dalszej terapii.

Wiecej informacji na stronie Fundacji Nagle Sami:
http://www.naglesami.org.pl/
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